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Gesunder Oktober

= Webinar

Offen und wertschatzend kommunizieren: Der Schlissel zum
(Team-)Erfolg

Eine authentische und offene Kommunikation ist die Basis fur den Aufbau von gesunden und
vertrauensvollen Arbeitsbeziehungen. Gerade in Zeiten von Stress und Unsicherheit ist dies
von grundlegender Bedeutung. Wie dies konkret umgesetzt wird und welchen Nutzen ein
Unternehmen, ein Team wie auch eine Einzelperson davon hat, wird im Webinar vorgestellt.
Auch im Fokus steht der Umgang in der Kommunikation mit Stress und bei Konflikten am Ar-
beitsplatz.

"Zwischenmenschlicher und wirtschaftlicher Erfolg stehen nicht im Widerspruch, sondern be-
einflussen sich positiv." Claudia Kandalowski ist eine selbststédndige Personalentwicklerin,
Coach und Mediatorin. Seit 25 Jahren leitet sie erfolgreich ihr eigenes Unternehmen und ist
im Aargau ansassig. Sie pflegt enge Kunden- und Arbeitsbeziehungen zu externen Beratern
und Unternehmern aus verschiedenen Branchen. Die Schwerpunkte ihrer Tatigkeit liegen in
der Personal- und Kulturentwicklung, im Change-Management sowie in der Konflikt- und
Kommunikationsberatung.

Zielgruppe Tierarztinnen und Tierarzte, TPA

Datum 24. Oktober 2024; 18.30 — 19.30 Uhr, 60 min inkl. Diskussion

Sprache Deutsch

Referenten Claudia Kandalowski

Ziele und Nutzen Gezielter Einsatz von authentischer & wertschatzender Kommunika-
tion

Inhalt Vertrauensaufbau durch Kommunikation

Umgang in der Kommunikation mit Stress und Konflikten
Kurze praktische Ubungen/Selbstreflektion/Diskussion

Bildungsstunden 1 BS GST
Konditionen GST-Mitglieder und TPA: 30.00; Nicht-Mitglieder: CHF 70.00

Fur GST-Mitglieder besteht ein Pauschalpreis von CHF 100.00 fur 4
und mehr Webinare.

Anmeldung/ GST, Frau Céline Fasel: fortbildung@gstsvs.ch
Information Anmeldeschluss: 31. August 2024
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